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الأنبيــاء  العالميــن، والصــاة والســام علــى أشــرف  الحمدللــه رب 
والمرســلين،  أمــا بعــد،

ومواكبــة  التطــور  ركائــز  مــن  ركيــزةً  الإســتراتيجي  التخطيــط  يُعــد 
بــوادي  والعلــوم  الآداب  وكليــة  والتقنــي،  العلمــي  التقــدم 
الدواســر، واحــدة مــن كليــات جامعــة الأميــر ســطام بــن عبدالعزيــز، 
تــدركُ أهميــة التخطيــط المســتقبلي، وتســعى إلــى أن يكــون ذا 
ــطام  ــر س ــة الأمي ــات جامع ــع توجيه ــجم م ــة تنس ــة علمي موضوعي
بــن عبدالعزيــز لوضــع خطــطٍ مســتقبلية هادفة وقــادرة علــى التميز 
والتطــور والتقــدم فــي المســتويات العلميــة وخدمــة المجتمــع. 

وكليــة الآداب والعلــوم تضــع يدهــا دائمًــا للعمــل وفقًــا لتوجيهــات قيــادة الجامعة لتحقيــق تطلعات 
خــادم الحرميــن الشــريفين الملــك ســلمان بــن عبدالعزيــز، وســمو ولــي عهــده الأميــن الأميــر محمــد 
ــة  ــة الطموح ــك الرؤي ــة 2030، تل ــة المملك ــق رؤي ــه، لتحقي ــا الل ــز، حفظهم ــن عبدالعزي ــلمان ب ــن س ب
واقتصاديــات  الابتــكار  علــى  قائمــة  معرفيــة  رؤيــة  تحقيــق  تطلعاتهــا  أهــم  مــن  التــي  الواســعة 

ــل. ــوق العم ــات س ــة احتياج ــى تلبي ــادرة عل ــي، وق ــي العالم ــور المعرف ــةٍ للتط ــة، ومنافس المعرف

العشــرة  للســنوات  ــال  فعَّ إســتراتيجي  تخطيــط  إعــداد  إلــى  والعلــوم  الآداب  كليــة  مــن  وســعيًا 
ــار كل  ــي الاعتب ــع ف ــل ويض ــكان يعم ــتراتيجي؛ ف ــط الإس ــداد التخطي ــق لإع ــكيل فري ــم تش ــة، ت القادم
أشــكال الطمــوح ووجــوه التطــور والتقــدم، وكافــة أنــواع التحديــات التــي يجــب ألا تكــون عائقًــا أمــام 

ــا. ــدم فيه ــة والتق ــذ الخط ــع تنفي ــق يتاب ــكيل فري ــم تش ــا ت ــتقبلي، كم ــط المس ــق التخطي تحقي

التخطيط الإستراتيجي

عميد كلية الآداب والعلوم

د. سلطان بن مسفر آل ربيع
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مقدمــــة
تنفيــذاً للتوجهــات الســامية الكريمــة، لخــادم الحرميــن الشــريفين، ولســمو ولــي عهــده 
الأميــن – حفظهمــا اللــه – الداعمــة للجهــود التطويريــة الهادفــة لتحقيــق التميــز فــي مجــال 
التعليــم والبحــث العلمــي والمســؤولية المجتمعيــة، شــرعت جامعــة الأميــر ســطام بــن عبــد 
العزيــز فــي إجــراء عمليــة تطويــر شــاملة؛ وذلــك بتحديــد خطــة مســتقبلية طموحــة، انســجاماً 
باتّبــاع  وذلــك  التعليــم،  وزارة  وخطــة  الوطنــي  التحــول  وبرنامــج   2030 المملكــة  رؤيــة  مــع 

ــة.  ــة وموضوعي ــج علمي ــى نتائ ــتند إل ــدى المس ــل الم ــتراتيجي طوي ــط الإس التخطي

ــاء  ــرة والارتق ــة، والمعاص ــة التعليمي ــورات التقني ــب التط ــذي يواك ــه، ال ــذا التوج ــع ه ــاقًا م واتس
ــا  ــة مخرجاته ــتوى مواءم ــز مس ــة، وتعزي ــاتها التعليمي ــة لمؤسس ــاءة الداخلي ــتوى الكف بمس
لمتطلبــات عمليــة التنميــة، واحتياجــات ســوق العمــل؛ تــم إعــداد الخطــة الإســتراتيجية لكليــة 
ــب  ــالتها حس ــة رس ــؤدي الكلي ــة، لت ــر القادم ــنوات العش ــر للس ــوادي الدواس ــوم ب الآداب والعل
أهــداف الجامعــة، وقــد تمثــل الهــدف الأساســي مــن هــذه الخطــة فــي مســايرة التطــور 
الأكاديمــي والتكنولوجــي العالمــي، ومواءمــة البرامــج الأكاديميــة مــع معطيات ســوق العمل 
المتغيــرة، للوصــول إلــى نظــام تعليمــي عــالٍ ذي جــودة عاليــة، قــادرٍ علــى إعــداد كــوادر بشــرية 
ــادرة،  ــا، ق ــل لأمته ــاء الأصي ــؤولية والانتم ــاس بالمس ــز بالإحس ــة وتتمي ــخصية مؤهل ــع بش تتمت
ــة  ــع الحالي ــات المجتم ــي احتياج ــا يلب ــة، بم ــورات المعرف ــة تط ــى مواكب ــه، عل ــت ذات ــي الوق ف
ــتدامة ،  ــة مس ــة ووطني ــة واجتماعي ــة اقتصادي ــق تنمي ــع تحقي ــواءم م ــا يت ــتقبلية، وبم والمس

ــي. ــي والعالم ــتويين الإقليم ــى المس ــة عل ــى المنافس ــادرة عل ق

ــد  ــن عب ــطام ب ــر س ــة الأمي ــه جامع ــياق توج ــي س ــة ف ــتراتيجية للكلي ــة الإس ــع الخط ــي وض ويأت
ــات  ــاءم وتطلع ــا يت ــتقبلي، بم ــط المس ــي للتخطي ــلوب العلم ــد الأس ــاء قواع ــو إرس ــز، نح العزي
الكليــة، فــي إحــداث تغييــر شــامل يرتقــي بالتعليم والبحــث العلمــي والمســؤولية المجتمعية 
إلــى مســتويات عالميــة قــادرة علــى مواجهــة التحديــات الراهنــة والمســتقبلية. وتنفيــذاً 
لهــذه التوجهــات فقــد تــم تشــكيل لجنــة لتتولــى صياغــة خطــة إســتراتيجية للفتــرة مــن عــام 

ــام 2030. ــى ع 2020 حت
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الملخص التنفيذي
تماشــياً مــع رؤيــة المملكــة 2030 وتوجــه وزارة التعليــم وجامعــة الأميــر ســطام بــن عبــد العزيــز 
لتبنــي التخطيــط الإســتراتيجي طويــل المــدى، أصبــح من الضــروري تحديــث الخطة الإســتراتيجية 
لكليــة الآداب والعلــوم بــوادي الدواســر لتتضمــن التوجهــات الرئيســية التــي ســتتبناها الكليــة 
التوجهــات  مــع  وتتوافــق  بالكليــة،  الدراســية  والخطــط  المناهــج  وتحديــث  تطــور  لتواكــب 

ــتراتيجية 2030.  ــا الإس ــة وخطته ــتراتيجية للجامع الإس

إن تحديــد الأهــداف الإســتراتيجية الســابقة ســيحقق رؤيــة ورســالة الكليــة، وبالتالــي وُضــع لــكل 
ــل  ــي تعم ــرات الأداء الت ــادرات« ومؤش ــة »المب ــداف التنفيذي ــن الأه ــددٌ م ــتراتيجي ع ــدف اس ه
فــي مجموعهــا علــى تحقيــق الهــدف الإســتراتيجي الــذي تنتمــي إليــه. وحرصــت الكليــة 
علــى إعــداد اســتراتيجيتها وفقًــا لعــدد مــن المعاييــر والضوابــط التــي تضمــن تكامــل الخطــة 
وتوافقهــا، كمــا تضمــن تحقيــق أهدافهــا علــى المــدى المتوســط والطويــل، وذلك بالاســتناد 
إلــى المقارنــات المرجعيــة توافقــاً مــع الخطــة الإســتراتيجية للجامعــة، إضافــة إلــى ذلــك فإنــه 
تــم الاســتفادة مــن نتائــج التقويــم الذاتــي الأولــي للجامعــة )SSR( والتحليــل الإجرائــي للخطــة 
الإســتراتيجية للجامعــة الإصــدار الأول فــي رســم تصــور شــمولي للخطــة الإســتراتيجية للكليــة. 
وتهــدف هــذه الخطــة إلــى رســم مســتقبل العمــادة علــى مــدى الأعــوام القادمــة )2020-

 .)2030

تســهم الكليــة منــذ نشــأتها فــي تأهيــل طلابهــا لتلبيــة احتياجــات ســوق العمــل وإعــداد 
للارتقــاء  جاهــدة  ذاتــه،  الوقــت  فــي  تســعى،  أنهــا  كمــا  المجتمــع،  لخدمــة  متخصصيــن 
بمســتوى كفاءتهــا الداخليــة والخارجيــة تعزيــزاً للتوجــه الإســتراتيجي للجامعــة نحــو التميــز 
ــة  ــدف الخط ــك، ته ــة؛ لذل ــؤولية المجتمعي ــراكة والمس ــي والش ــث العلم ــم والبح ــي التعلي ف
ــين  ــا، وتحس ــا وقيمه ــالتها وأهدافه ــا ورس ــر رؤيته ــث وتطوي ــى تحدي ــة إل ــتراتيجية للكلي الإس
وضــع الكليــة والمســاهمة فــي تحســين ترتيــب الجامعــة بيــن جامعــات العالــم؛ لذلــك، فقــد تم 
ــن  ــذي تكم ــتقبلي« »Prospective Analysis، وال ــل المس ــة »التحلي ــاع منهجي ــة باتب ــداد الخط إع
ــة  ــا الذاتي ــا، وقدرته ــث كفاءته ــن حي ــة« م ــة الداخلي ــل »البيئ ــى تحلي ــدرة عل ــي الق ــه ف أهميت
لتحديــد نقــاط القــوة والضعــف، وكذلــك قدرتهــا علــى تحليــل »البيئــة الخارجيــة« لاســتقراء 
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الأنشــطة  جميــع  بيــن  والتكامــل  التناســق  إحــداث  نحــو  ســعياً  المحتملــة،  والتهديــدات  الفــرص 
رؤيــة  ضــوء  فــي  الإســتراتيجية  وأهدافهــا  المســتقبلية  رؤيتهــا  وتحقيــق  اســتراتيجيتها  لتنفيــذ 
أهــداف الجامعــة الإســتراتيجية. عــاوة علــى ذلــك، فــإن التحليــل المســتقبلي يمدنــا بأســاس ســليم 
ــط  ــياً للتخطي ــاً أساس ــر مدخ ــي يعتب ــددة،  وبالتال ــر المح ــاً للمعايي ــتراتيجية وفق ــرارات الإس ــاذ الق لاتخ
والضعــف  القــوة  نقــاط  علــى  للتعــرف  الحالــي  للوضــع  مفصّــل  بتحليــل  يبــدأ  الــذي  الإســتراتيجي 
والفــرص والتحديــات، وقــد اعتمــدت الخطــة الإســتراتيجية للكليــة فــي إعدادهــا علــى توســيع قاعــدة 
المشــاركة للأطــراف المعنيــة، بحيــث ضمــت هــذه الأطــراف الإدارة العليا للكليــة ومنســوبيها ووكلائها 
وممثليــن عــن الطــاب ، إضافــة إلــى ممثليــن عــن أصحــاب الأعمــال وســوق العمــل؛ وقــد تــم صياغــة 
رؤيــة الكليــة لتكــون »كليــة ذات ريــادة فــي التعليــم، وتميــز فــي البحــث العلمــي وتطبيقاتــه، ومؤثــرة 
فــي الشــراكة والمســؤولية المجتمعيــة« ورســالة الكليــة تتمحــور حــول »تقديــم تعليــم متميــز، 
وإعــداد خريجيــن منافســين، وإنتــاج بحــوث إبداعيــة تخــدم المجتمــع مــن خــال بيئــة جاذبــة ومحفــزة، 
والاســتثمار الأمثــل للمــوارد البشــرية والتقنيــة، وبنــاء شــراكة مجتمعيــة متنوعــة وفاعلــة«، وقيــم 

ــي:  ــل ف ــة تتمث جوهري
•     الإتقان: مراقبة الله في كل عمل، والالتزام بمعايير الجودة، والسعي نحو التميز والتطوير  

  المستمر.

•    العدالة والنزاهة: معاملة جميع منسوبي الكلية وفق معايير واحدة، دون تحيز، أو  محاباة.

•    العمل بروح الفريق: بث الروح الجماعية للعمل، وتشجيع التعاون لإنجاز المهام، وتحقيق 
  الأهداف. 

•    الشفافية والمساءلة: توثيق تقارير أداء الكلية، وتوجهاتها، ونشرها بمصداقية، والإجابة 
عن الاستفسارات المتعلقة بشأنها دون تأجيل.

وتم تحديد الأهداف الإستراتيجية التالية:

1.    تعزيز الصورة الذهنية للكلية. 
2.    تنمية القدرات والمهارات التنافسية للطلبة.
3.    التحسين المستمر لعميات التعليم والتعلم.

4.    تطبيق ممارسات ومعايير الجودة.
5.    تطوير برامج الدراسات العليا والبحث العلمي.

6.    تطوير كفاءة النظام الإداري.
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إيمانــاً مــن الكليــة بضــرورة العمــل المؤسســي، فقــد ســعت لتكــون أهدافهــا الإســتراتيجية متوائمــة 
ــداف  ــة وأه ــداف الكلي ــن أه ــق بي ــح التناس ــاه يوض ــدول أدن ــتراتيجية، والج ــة الإس ــداف الجامع ــع أه م

الجامعــة الإســتراتيجية:

الأهداف الإستراتيجية للجامعةالأهداف الإستراتيجية للكلية

.تعزيز الصورة الذهنية للكليةتعزيز مكانة الجامعة محلياً ودولياً

تمكين الطلبة من المنافسة في سوق 
العمل.

تنمية القدرات والمهارات التنافسية للطلبة.

استقطاب الموارد البشرية المتميزة 
وتنميتها.

التحسين المستمر لعمليات التعليم والتعلم.التحسين المستمر لعمليات التعليم والتعلم.

تطوير برامج الدراسات العليا والبحث العلمي.تطوير برامج الدراسات العليا والبحث العلمي.

التحسين المستمر لممارسات الجودة 
وتطبيقاتها.

تطبيق ممارسات ومعايير الجودة.

بناء شراكات إستراتيجية فاعلة.

استدامة الموارد المالية للجامعة.

تطوير كفاءة النظام الإداري.تطوير نظام إداري داعم.

تطوير برامج داعمة للمسؤولية المجتمعية.تطوير برامج داعمة للمسؤولية المجتمعية.
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الفصل الأول
	z. نبذة عن الكلية
	z البيئــة )تحليــل  الراهــن  الوضــع  تشــخيص 

.SWOT Analysis والخارجيــة(  الداخليــة 
	z ــة ــات المرجعي ــة( الجه ــات المرجعي المقارن

ــى(. ــات المُثل والممارس
	z.تحليل الفجوة والخيارات الإستراتيجية
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أولاً: نبذة عن الكلية: 

	z  نشأة الكلية
تعــد كليــة الآداب والعلــوم مــن أقــدم كليــات الجامعــة التــي أنشــئت فــي محافظتــي وادي الدواســر 
والســليل، كان البــدء بإنشــاء كليــة الآداب والعلــوم بــوادي الدواســر بخطــاب معالــي وزيــر التعليــم 
اللازمــة  الإجــراءات  باتخــاذ  التوجيــه  المتضمــن  1426/6/11هـــ،  وتاريــخ   18248/28/33 رقــم  العالــي 
لإنشــاء كليــة الآداب والعلــوم بمحافظــة وادي الدواســر. أنشــئت الكليــة عــام 1428هـــ وبــدأت الدراســة 
بهــا خــال الفصــل الدراســي الأول مــن العــام نفســه، حيــث تــم اســتقبال المســجلين الجــدد مــن 
ــة:  ــات التالي ــي التخصص ــي ف ــي الأول والثان ــل الدراس ــب للفص ــن 800 طال ــر م ــول أكث ــم قب ــاب، وت الط
اللغــة العربيــة وآدابهــا، اللغــة الإنجليزيــة وآدابهــا، الرياضيــات، علــوم الحاســب والمعلومــات. ومــن 
ــر  ــة؛ لتطوي ــة احترافي ــة وروح أكاديمي ــكل مهني ــل ب ــا العم ــى عاتقه ــة الأم عل ــذت الكلي ــد أخ ــا فق هن
ذاتهــا وتجويــد مخرجاتهــا، جاعلــة نصــب عينيهــا اكتســاب الخبــرات الجديــدة فــي العمــل الأكاديمــي 
والســعي الحثيــث نحــو تطبيــق معاييــر الجــودة الشــاملة، خدمــة لطلابهــا وطالباتهــا، وبمــا ينعكــس 
علــى نمــو ورقــي المجتمــع المحلــي والوطنــي بشــكل مميــز، تحــت مظلــة جامعــة الأميــر ســطام بــن 

عبــد العزيــز.

	z:البنية الإدارية للكلية

تحــوي الكليــة وكالتيــن يتبعهــا )12( وحــدة مســاندة لهــا و )7(  أقســام أكاديميــة، يبلــغ عــدد الطــاب 
مــن  حكمهــم  فــي  ومــن  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  عــدد  يبلــغ  كمــا   )1877( الطالبــات  وعــدد   )932(
المحاضريــن والمعيديــن بالكليــة )156( عضــوًا، منهــم )34( ســعوديون، و )129( مــن غيــر الســعوديين، 

ــعوديين. ــن الس ــم م ــوًا جميعه ــة )76( عض ــة بالكلي ــة الإداري ــاء الهيئ ــدد أعض ــغ ع ويبل

الفصـــــل الأول
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الهيكل التنظيمي :
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مهام الكلية:الهيكل التنظيمي :

الخدمات العامةالخدمات البحثيةالخدمات التعليمية
مـن  مجموعـة  الكليـة  تقـدم 
لتأهيـل  الأكاديميـة  البرامـج 
مـن  وتمكينهـم  الطلبـة 
الوظائـف  علـى  المنافسـة 
الاقتصاديـة،  القطاعـات  فـي 
النهـوض  فـي  والمسـاهمة 

 . طـن لو با

التدريـس  هيئـة  أعضـاء  يقـوم 
بإجـراء  الفاعلـة  بالمشـاركة 
الأبحـاث والدراسـات في العلوم 
فـي  ونشـرها  المختلفـة 
المجلات المصنفـة، والإسـهام 
فـي  الجامعـة  مكانـة  رفـع  فـي 
ويتـم  العالميـة.  التصنيفـات 
التنسـيق فـي هـذا المجـال مـع 

العلمـي.  البحـث  عمـادة 

بتقديـم  الكليـة  تقـوم 
المحاضـرات والـدورات والنـدوات 
التخصصيـة  العمـل  وورش 
لتطويـر  عامـة  موضوعـات  فـي 
وإكسـاب خبـرات جديـدة لفئـات 
المجتمـع المختلفـة وذلـك مـن 
العلميـة  الكليـة  أقسـام  خلال 

ومنسـوبيها. المختلفـة 

أقسام الكلية: 

تحتوي الكلية في الوقت الحالي على سبعة أقسام، هي كما يلي:

عدد الطلابسنة التأسيسالقسم
عدد أعضاء 

هيئة 
التدريس

برنامج 
بكالوريوس

برنامج 
ماجستير

برنامج 
دكتوراه

قسم اللغة 1.
غير متوفرمفعل1428149628العربية وآدابها.

قسم اللغة 2.
غير متوفرمفعل1428113233الإنجليزية وآدابها.

قسم علوم 3.
غير متوفرمفعل142839732الحاسب.

قسم 4.
غير متوفرمفعل142822126الرياضيات.

غير متوفرمفعل14288912قسم الفيزياء.5.

غير متوفرمفعل14281227قسم الكيمياء.6.

قسم الدراسات 7.
غير متوفرمفعل1428117027الإسلامية.
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أهداف الكلية والأقسام العلمية:

أهداف
تعزيز الصورة الذهنية الكلية 

للكلية

تنمية القدرات 
والمهارات 

التنافسية للطلبة

التحسين المستمر 
لعميات التعليم 

والتعلم

تطوير برامج الدراسات 
العليا والبحث 

العلمي.

تطبيق ممارسات 
ومعايير الجودة

تطوير كفاءة النظام 
الإداري

أهداف
الأقسام 

 قسم اللغة
العربية وآدابها

- بناء شراكات فاعلة محليًا 
وعالميًا.

- رعاية الطلاب وتطوير 
قدراتهم.

- خدمة الخريجين 
والتفاعل مع سوق 

العمل.

- تطوير التعليم وتوفير 
بيئة تعليمية جاذبة.

- التطوير المستمر، 
وتعزيز تطبيقات 

الجودة.

- الحفاظ على 
لغة القرآن الكريم، 

والاهتمام بها.
- إحياء التراث اللغوي، 

والحفاظ عليه، والاهتمام 
به، والعمل على الربط 
بين الأصالة والمعاصرة.

 قسم اللغة
الإنجليزية وآدابها

علـــى  الطالـــب  إعانـــة   -
ـــا  النجـــاح أكاديميًـــا ومهنيًّ
مســـاهمته  عـــن  بحثًـــا 
محليًـــا  فعّـــال  بشـــكل 

. ـــا  ودوليًّ ووطنيًـــا 

- إيصال الطالب إلى إتقان 
عالٍ للغة، وتطويره فكريًا.

- توفير تدريب متوازن 
ودقيق في اللغة 
الإنجليزية وآدابها 

واللغويات التطبيقية 
والنظرية.

- تدريب الطلاب على 
التفكير النقدي ومهارات 

البحث.

- تمكين الطالب من 
فهم الثقافات الثانية 

والتواصل معها.

 قسم علوم
الحاسب

- إعداد الطلاب لمنافسة 
سوق العمل من خلال 

تعزيز مهاراتهم في حل 
المشكلات والمهارات 

المهنية.

- تشجيع الطلاب على 
اكتساب المعرفة المستمرة 

مدى الحياة في مجال 
علوم الحاسب من خلال 
التعليم العالي والبحث 

والتقنيات الجديدة الناشئة.

- تعزيز قدرات الطلاب 
الحاسوبية من خلال 
اكتسابهم المعرفة 

والمفاهيم الأساسية 
لعلوم الحاسب.

- المساهمة بفعالية 
تجاه المجتمع كجزء من 

فريق أو بشكل فردي 
من خلال ممارسات 
مسؤولة وقانونية 

وأخلاقية.

- بناء شراكات فاعلة محلياً قسم الرياضيات
وعالمياً.

- رعاية الطلاب وتطوير 
قدراتهم.

- خدمة الخريجين 
والتفاعل مع سوق 

العمل.

- استقطاب أعضاء هيئة 
التدريس المتميزين 
والمحافظة عليهم.

 - تطوير التعليم وتوفير 
بيئة تعلم جاذبة

- استكمال تأسيس 
متطلبات الدراسات العليا 

والبحث العلمي في 
القسم.

- التطوير المستمر 
وتعزيز تطبيقات 

الجودة.
 - استكمال تأسيس 

البنية التحتية للقسم.

قسم الفيزياء

البحـــث  علـــى  التشـــجيع   -
والتأليـــف  العلمـــي 
الفيزيـــاء  مجـــالات  فـــي 

. لمختلفـــة ا

تزويد الطلاب بالمعارف 
والمهارات الأساسية في 

علم الفيزياء.

- المساهمة في تقديم 
مقررات الفيزياء لأقسام 
الكلية والكليات الأخرى.

- التحسين المستمر للبيئة 
المساندة من معامل 

ووسائل تعليمية مختلفة.

- عمل شراكات مع مراكز 
بحثية وجامعات عالمية 

مرموقة.

- استقطاب الكفاءات 
العلمية المتميزة.

  - الارتقاء بمستوى 
الخريجين من خلال 

تحقيق معايير الجودة 
الشاملة.

- إقامة شراكة 
فاعلة  مع المجتمع 

وتقديم الخدمات لحل 
المشكلات ذات الصلة 

بالفيزياء.

قسم الكيمياء
بناء شراكات مع قطاع 

الصناعة لتحقيق أهداف 
القسم.

- إكساب الطلاب 
بالمعارف والمهارات في 
مجال العلوم الكيميائية 

بما يواكب التقدم 
العلمي.

- إعداد كفاءات وطنية 
مؤهلة تسهم في 

تلبية احتياجات خطط 
التنمية والتعليم والصناعة 

في المملكة.
- إجراء البحوث العلمية التي 
تسهم في خدمة المجتمع.

 قسم الدراسات
الإسلامية

العناية بالتراث الإسلامي، 
دراسة وتحقيقًا، سعيًا 

في خدمة الدين 
الإسلامي وغايته 

السامية.

- إعداد كفاءات تربوية 
مهنية مؤهلة في 

مجال التخصص تعبر عن 
ا. الدين الإسلامي سلوكيًّ

- إكساب الطلاب 
مهارات البحث العلمي 

في مجال العلوم 
الشرعية.

- إجراء البحوث 
والدراسات في مجال 

الدراسات الإسلامية.

•	
 المساهمة في نشر

 الفكر الإسلامي الصحيح
.لجميع فئات المجتمع

•	  خدمة
 المجتمع من خلال

 الأنشطة الدعوية التي
.يقدمها القسم
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ثانياً: تشخيص الوضع الراهن:
- الأطراف المعنية بتحديث الخطة الإستراتيجية.

- منهجية تحديث الخطة الإستراتيجية.
- مراحل التحديث.

- تحليل البيئة الداخلية والخارجية.
- البيئة الداخلية )نقاط القوة والضعف(.

- البيئة الخارجية )الفرص والتهديدات(.

الأطراف المعنية بتحديث الخطة الإستراتيجية:

تم تحديد الأطراف المعنية بتحديث خطة الكلية على النحو الآتي:

الأطراف المعنية الخارجيةالأطراف المعنية الداخلية
-عميد الكلية.
-وكلاء الكلية.

-رؤساء الأقسام.
-أعضاء هيئة التدريس.

-الموظفون.
-الطلاب .

-إدارة الجامعة )الوكالات(.

-كليات الجامعة والعمادات المساندة.

-الإدارات العامة ووحدات الجامعة المختلفة.

-المجتمع المحلي.

منهجية تحديث الخطة الإستراتيجية : 
	z:مراحل التحديث

- المرحلة الأولى:

الداعمــون،  الخريجــون،  الطــاب،  وهــم  العلاقــة،  ذات  الفئــات  تحديــد  الأوليــة  المرحلــة  شــملت 
المســتفيدون، وجهــات التوظيــف. ثــم معرفــة وتحليــل البيئــة الداخليــة والخارجيــة للكليــة، وتــم 
ــاط  ــى نق ــف عل ــوة Gap Analysis للتوق ــل الفج ــة وتحلي ــي للكلي ــل البيئ ــراء التحلي ــال إج ــن خ ــك م ذل
القــوة والفــرص ونقــاط الضعــف ورصــد المعوقــات والتحديــات وتحديــد الإجــراءات التــي تضمــن تحييــد 

الصعوبــات مــن أجــل محوهــا أو تقييدهــا.
المرحلة الثانية:

ــع  ــخيص الوض ــة وتش ــة، ومعرف ــاءات اللازم ــات والإحص ــر المعلوم ــخيصية حص ــة التش ــت المرحل تضمن
الراهــن باســتخدام التحليــل الرباعــي SWOT Analysis، وإعطــاء الأولويــات للقضايــا المهمــة.
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المرحلة الثالثة:
تركــزت خطــوات إعــداد الخطــة الإســتراتيجية علــى إعــداد مشــروع الخطــة الإســتراتيجية واعتمــاده 
فــي مجلــس الكليــة، وتكويــن فريــق العمــل مــن رئيــس و أعضــاء وعضــوات يمثلــون الأقســام العلميــة 

ــتراتيجي(. ــط الإس ــق التخطي ــمى )فري ــة، ويس ــة بالكلي ــدات ذات الصل والوح
 ويعاونــه ذوي الخبــرة مــن الأقســام داخــل الكليــة، وقــد قــام فريــق التخطيــط الإســتراتيجي بتنظيــم 
لقــاءات دوريــة لإعــداد تصــور أولــي للخطــة الإســتراتيجية، وأهدافهــا، والمشــاريع والبرامــج المناســبة 
لهــا، ووضــع مراحــل إعــداد الخطــة الإســتراتيجية، ووضــع جــدول زمنــي للانتهــاء منهــا، وتــم تشــخيص 
الوضــع الحالــي للكليــة مــن خــال تحليــل نقــاط القــوة والضعــف والفــرص والتهديــدات )التحليــل 
البيئــي(، واســتخلاص عوامــل النجــاح الأساســية فــي ضــوء ملامــح رؤيــة ورســالة الكليــة وتحديــد 

ــة. ــتراتيجية للكلي ــداف الإس الأه
ــج  ــذ البرام ــم تنفي ــا ت ــداف. كم ــذه الأه ــق ه ــي تحقي ــهم ف ــي تس ــبة الت ــتراتيجيات المناس ــد الإس وتحدي
التدريبيــة )ورش عمــل + دورات + محاضــرات( اللازمة لإعداد الخطة الإســتراتيجية، والتي تضمنت المشــاركة 
المجتمعيــة للكليــة بهــا، ثــم تــم صياغــة المســودة الأولــى للخطــة الإســتراتيجية، وعرضهــا علــى أعضــاء 
مجلــس الكليــة لدراســتها وإبــداء الــرأي بشــأنها، ثــم تــم الرفــع بالمســودة الثانيــة للخبــراء لإبــداء المرئيــات، 
وبنــاء عليــه تمــت الصياغــة النهائيــة للخطــة الإســتراتيجية تمهيــداً لاعتمادهــا مــن مجلــس الكليــة، كمــا 

تــم بنــاء الخطــة التنفيذيــة للخطــة الإســتراتيجية، وعرضهــا علــى مجلــس الكليــة لإقرارهــا.
المرحلة الرابعة:

تركــزت هــذه المرحلــة علــى تحديــد الإطــار الزمنــي والأولويــات، وتحديــد الأهــداف والإجــراءات التنفيذية، 
والبرامــج والمؤشــرات، ووضــع خطــة للمتابعــة والتقييم المســتمر.

:SWOT analysis تحليل البيئة الداخلية والخارجية
يهــدف التحليــل الرباعــي إلــى تحديــد مكامــن القــوة والضعــف، والتعــرف علــى الظــروف البيئيــة 
والعناصــر المحيطــة، بمــا فيهــا مــن فــرص وتحديــات، وأثرهــا علــى قــدرة الكليــة فــي تنفيــذ خطتهــا 

الإســتراتيجية، والوصــول إلــى الأهــداف المأمولــة.
 إن تحديــد عوامــل القــوة والعمــل علــى تنميتهــا وتعزيزهــا، والفــرص المتاحــة ودراســة إمكانيــة 
اســتغلالها، ومعالجــة عوامــل الضعــف والتحديــات والعمــل علــى التقليــل مــن آثارهــا الســلبية، 

ســوف يــؤدي إلــى زيــادة فــرص نجــاح الخطــة الإســتراتيجية.
- البيئة الداخلية )نقاط القوة والضعف(: 

تــم إعــداد اســتبانات لأعضــاء هيئــة التدريــس والموظفيــن والطــاب والخريجيــن، وعينــة مــن المجتمــع   
الخارجــي، ومــن جهــات التوظيــف؛ لمعرفــة نقــاط القــوة والضعــف فــي مختلــف المجــالات ذات 
ــدروس   ــع المـ ــة والتوس ــودة الفائق ــا  بالج ــم خدماته ــان  تقدي ــة وضم ــين أداء الكلي ــام لتحس الاهتم
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فـــي مختلـــف أنشطتـهــــا  فـــي  المستقبـــل، وذلـــك بالتركيـــز  علـــى الأهــــداف الإستراتيجيـــة  للكليـــة ، 
التــي تتـــواءم مـــع  الأهــداف الإســتراتيجية للجامعــة فــي إطــار  رؤيــة التنميــة الشــاملة للمملكــة2023.
وقــد تضمنــت نقــاط القــوة والضعــف تبعــاً لمــا تقــدم عــدة مجــالات، تــم ترتيبهــا بنــاء علــى تجميــع 
وتحليــل البيانــات، والــذي تــرك أثــراً  مــن الإدراك القــوي لــدى الكليــة يدعوهــا إلــى الارتقــاء بمســتوى البيئــة 
التعليميــة، وزيــادة دعــم القيــادات الإداريــة المنــوط بهــا النمــو والتطــور  فــي القطاعيــن العــام والخــاص. 
ــر الكليــة فــي النواحــي  وســيتم التركيــز علــى عناصــر القــوة وتنميتهــا والاســتفادة منهــا فــي تطوي
والخلــل  الضعــف  نقــاط  علــى  التعــرف  وكذلــك  المجتمعيــة،  والمشــاركة  والبحثيــة  التعليميــة 
والاهتمــام بإزالتهــا أو تخفيضهــا فــي المراحــل المســتقبلية حتــى يتــم التغلــب علــى تأثيراتهــا 

الســلبية علــى الكليــة تمامــاً.
STRENGTHS نقاط القوة

 دعم القيادة الإدارية لعمليات التطوير والتحسين.
الاهتمام بالاعتماد الأكاديمي المستمر في نظام العملية التعليمية.

وجود تنوع في البرامج التعليمية )الأدبية والعلمية )في الكلية.
وجود أعضاء هيئة تدريس متمكنين علميًا ضمن مختلف برامج الكلية.

تطبيق ممارسات ومعايير الجودة في العملية التعليمية.
تقديم دورات تدريبية متخصصة لأعضاء هيئة التدريس.

وجود موقع إلكتروني للكلية متميز، وارتفاع ترتيبه بين كليات الجامعة.
تتفاعل بعض فئات المجتمع المحلي مع متطلّبات الخدمة المجتمعية التي تقدّمها الكلية.

 WEAKNESS نقاط الضعف
عدم كفاية البرامج التعليمية التي يحتاجها المجتمع، والتي تتماشى مع متطلبات سوق العمل.

صعوبة الإجراءات الخاصة بفتح برامج جديدة.
ضعف البرامج والأنشطة الثقافية والفنية والرياضية، ونقص الحوافز المادية والمعنوية لذلك.

نقص في المعامل والأنشطة التعليمية ومصادر التعلم وتقنياته.
عدم توفر الإمكانات التي تجعل الطلاب مواكبين لمتطلّبات البحث العلمي.

عدم وجود برامج التعليم المستمر وتعليم الكبار والبرامج التدريبية في مختلف التخصصات.
عدم وجود برامج للدراسات العليا بالكلية.

النقص في أعداد الموظفين والموظفات.
نقص برامج التدريب والتطوير للموظفين والموظفات.

ضعف الاتصال مع المستهدفين بتقديم الخدمة المجتمعية.
ضعف خدمة الإرشاد الأكاديمي.

عدم وجود دبلومات تدريبية في المجالات المختلفة.
ضعف الإعلام والعلاقات العامة )مواقع التواصل الاجتماعي، الإعلانات، الصحف ...الخ(.
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 -  البيئة الخارجية )الفرص والتهديدات(:

تهتــم الكليــة بعقــد اتصــالات بمفــردات المجتمــع مــن الفاعليــن ســواءً مــن الهيئــات الحكوميــة، 
أو الشــركات ورجــال الأعمــال، أو المجلــس البلــدي، وكل جهــات التوظيــف المتوقــع اســتفادتهم 
المباشــرة وغيــر المباشــرة مــن الخدمــات التي تقدمهــا الكلية، والمتوقــع تقديمها في المســتقبل، 
ــر  ــات تطوي ــي عملي ــة ف ــي الكلي ــن خريج ــات ع ــدة للمعلوم ــة المرت ــن التغذي ــتفادة م ــم الاس ــا يت كم

ــة. ــة التعليمي ــية والعملي ــج الدراس المناه
 ويتضمــن الجــدول التالــي عــدد الفــرص الإســتراتيجية للكليــة، ومــن بينهــا دعــم القيــادة الإداريــة 
لعمليــات التطويــر والتحســين، وإمكانيــة عقــد برامــج شــراكة وتوأمــة بيــن الكليــة وقطاعــات الأعمــال 
واهتمــام القيــادة والمجتمــع بالارتقــاء بالمســتوى التعليمــي، وهــي عناصــر يمكنهــا أن توفــر للكليــة 
جوانــب اهتمامــات مشــتركة مــع جهــات مؤسســية لتبــادل الخدمــات التــي تعــزز مــن مســتوى 

ــات. ــذه الجه ــد ه ــي تفي ــة الت ــات الكلي ــودة مخرج ــن ج ــد م ــة، وتزي ــة بالكلي ــة التعليمي العملي
ــة  ــز الجامع ــن مرك ــي ع ــد الجغراف ــا: البع ــن بينه ــات، م ــن التحدي ــددًا م ــاً، ع ــدول، أيض ــن الج ــا يتضم  كم
الرئيســي، وعــدم تلبيــة الطلــب فــي ســوق العمــل بطريقــة مناســبة، ومحدوديــة التعامــل مــع 

أســاليب التدريــس الحديثــة فــي عصــر المعرفــة والتنميــة المســتدامة.

OPPORTUNITIES الفرص
)تم ترتيبها وفقًا للتحليل الإحصائي للاستبانة(

THREATS التهديدات
)تم ترتيبها وفقًا للتحليل الإحصائي للاستبانة(

متطلبــات  لهــا  منطقــة  فــي  الكليــة  وجــود 
تعليميــة. واحتياجــات 

عــدم ملاءمــة بعــض البرامــج الأكاديميــة لســوق 
العمــل.

والاعتمــادات  الجــودة  بضمــان  الــوزارة  اهتمــام 
. للبرامــج  تراجع نسبة الالتحاق في برامج الكلية.الأكاديميــة 

ضعــف اهتمــام المجتمــع المحلــي بالخدمــات وجود مصادر رقمية بالجامعة.
الاستشــارية. 

إمكانيــة عقــد برامــج شــراكة وتوأمــة بيــن الكليــة 
وقطاعــات الأعمــال.

الإداريــة  بالمهــام  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  تكليــف 
علــى حســاب العمليــة الأكاديميــة والبحــث العلمــي.

عصــر  فــي  الحديثــة  التدريــس  أســاليب  تنــوع 
المســتدامة. والتنميــة  المعرفــة 

القضايا الأساسية: وتمثل مخرجات تشخيص الوضع الراهن:
-  الصورة الذهنية للكلية .    

-  القدرات والمهارات التنافسية للطلبة.   



19

 - التعليم والتعلم.                 
-   الدراسات العليا والبحث العلمي.

  - ممارسات ومعايير الجودة.         
 -  النظام الإداري.

المقارنات المرجعية

انســجاماً مــع الخطــة الإســتراتيجية للجامعــة، فقــد قــام مجموعــة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بالكلية 
بالاعتمــاد علــى خبــرات عــدد مــن الجامعــات المعروفــة والمتميــزة العربيــة والعالميــة التــي وردت في

خطــة الجامعــة، وبعــد الاطــاع علــى الخطــط الإســتراتيجية لتلــك الجامعــات وبرامــج الآداب والعلــوم 
فيهــا، فقــد قامــت لجنــة الخطــة الإســتراتيجية  بالكليــة باختيــار الكليــات التــي تنســجم رســالتها 
وأهدافهــا مــع تلــك التــي تتبناهــا الكليــة وفقــا لمعاييــر المقارنــة، والتــي تتضمن تقــارب برامــج الكلية 
مــع تلــك البرامــج مــن الجامعــات المســتهدفة، وتقــارب محــاور الرؤيــة والرســالة للكليــة مــع الكليــات 
ــة  ــج الكلي ــون برام ــوم، وأن تك ــال الآداب والعل ــي مج ــزة ف ــارب ممي ــة تج ــون للكلي ــة، وأن تك المرجعي

متفقــة مــع معاييــر ضمــان الجــودة وخاصــة مــا يتعلــق فــي نســبة الطــاب لأعضــاء هيئــة التدريــس.

الجامعات التي تم اختيارها للمقارنات المرجعية:

 سنة
التأسيس

 عدد
الطلاب

 عدد
 أعضاء
 هيئة

التدريس

 الاعتماددكتوراهماجستيربرامج بكالوريوس
الأكاديمي

جامعة الملك 
سعود:

 كلية الآداب
13776251251 هـ

اللغة العربية وآدابها
اللغة الإنجليزية وآدابها

التاريخ
الجغرافيا

الإعلام
الدراسات الاجتماعية
علم المعلومات

اللغة العربية وآدابها
اللغة الإنجليزية وآدابها

التاريخ
الجغرافيا

الإعلام
الدراسات الاجتماعية
علم المعلومات

اللغة العربية وآدابها
اللغة الانجليزية وآدابها

التاريخ
الجغرافيا

الدراسات 
الاجتماعية

بعض 
البرامج 

معتمدة

جامعة الملك 
سعود:

 كلية العلوم
13784276540 هـ

الجيولوجيا
الإحصاء وبحوث العمليات

الرياضيات
النبات والأحياء الدقيقة

علم الحيوان
الكيمياء

الكيمياء الحيوية
الفيزياء
الفلك

الكيمياء الحيوية
الكيمياء

النبات والأحياء الدقيقة
الرياضيات

الفيزياء

الكيمياء

النبات والأحياء الدقيقة

الرياضيات

الفيزياء

جميع 
البرامج 

معتمدة
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الجامعة الأردنية: 
19653205144 م كلية العلوم

الجيولوجيا
الرياضيات

العلوم الحياتية
علوم طبية مخبرية

الفيزياء
الكيمياء

الكيمياء الصناعية

الجيولوجيا
علوم البيئة

رياضيات 
العلوم الحياتية

الفيزياء
الفيزياء الطبية

الفيزياء النووية

الجيولوجيا
رياضيات 

العلوم الحياتية
الفيزياء

الكيمياء

بعض 
البرامج 

معتمدة

الجامعة الأردنية: 
19623097206 مكلية الآداب

التاريخ
الجغرافيا

العمل الاجتماعي
الفلسفة

اللغة العربية
علم الاجتماع
علم النفس

التاريخ
الجغرافيا

العمل الاجتماعي
الفلسفة

اللغة العربية
علم الاجتماع
علم النفس

التاريخ
الجغرافيا
الفلسفة

اللغة العربية
علم الاجتماع

بعض 
البرامج 

معتمدة

جامعة 
الكويت:

 كلية الآداب
19615686162م

التاريخ
اللغة العربية

الفلسفة
اللغة الإنجليزية

الإعلام
اللغة الفرنسية

التاريخ
اللغة العربية

اللغة الإنجليزية
اللغة العربية

اللغة الإنجليزية
معظم 
البرامج 

معتمدة

جامعة الكويت:
19612817187مكلية العلوم

الرياضيات 
الكيمياء
الفيزياء

علوم البيئة
الإحصاء

العلوم البيولوجية
علوم البحار

الرياضيات
الكيمياء
الفيزياء

علوم البيئة
الإحصاء

العلوم البيولوجية

الكيمياء
الفيزياء

معظم 
البرامج 

معتمدة

جامعة 
سنغافورة 

الوطنية: كلية 
الآداب والعلوم 

الاجتماعية

1929359082555 م

الدراسات الآسيوية
اللغة الإنجليزية

التاريخ 
الفلسفة

الاتصالات والإعلام
الاقتصاد

الجغرافيا
خدمة المجتمع

علم الاجتماع

الدراسات الآسيوية
اللغة الإنجليزية

التاريخ 
الفلسفة

الاتصالات والإعلام
الاقتصاد

الجغرافيا
خدمة المجتمع

علم الاجتماع

الدراسات الآسيوية
اللغة الإنجليزية

التاريخ 
الفلسفة

الاتصالات والإعلام
الاقتصاد

الجغرافيا
خدمة المجتمع

علم الاجتماع

جميع 
البرامج 

معتمدة

جامعة 
أكثر من 359 برنامج 1900357605495 مبرمنجهام

معظم البرامجمعظم البرامج دراسي مختلف
جميع 

البرامج 
معتمدة
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	z: Best Practice الممارسات المُثلى
	z : الصورة الذهنية للكلية

تعزيــز الشــراكات المجتمعيــة بكافــة أنواعهــا المحليــة والإقليميــة والدوليــة مــع التركيــز علــى 
الاستشــارات  تقديــم  فــي  والتوســع  مجتمعيــة،  مســؤولية  باعتبارهــا  الوطنيــة  المشــروعات 
ــق  ــي تحقي ــهم ف ــالتها ويس ــة ورس ــدم الجامع ــا يخ ــوم والأدب، بم ــال العل ــي مج ــة ف المتخصص

رؤيــة   2030.
	z:القدرات والمهارات التنافسية للطلبة

زيــادة البرامــج الأكاديميــة التــي تلبــي كل متطلبــات المجتمــع المحلــي وتلبــي احتياجــات ســوق 
العمــل مــن الكفــاءات البشــرية فــي مختلــف مجــالات التنميــة.

	z:التعليم والتعلم
تعزيــز المهــارات التدريســية والبحثيــة والإداريــة والاستشــارية لأعضــاء هيئــة التدريــس، وأن يُحــدث 

فارقــا فــي دورهــم المســتقبلي.
	z:الدراسات العليا والبحث العلمي

توســيع دائــرة البحــث والتطويــر وتســويق مخرجاتــه بمــا يحقــق النفــع المتبــادل بيــن الكليــة 
ــي  ــر ف ــل العناص ــتقطاب أفض ــا، واس ــة وخارجه ــل الكلي ــي داخ ــاون البحث ــز التع ــع، وتعزي والمجتم

ــال. ــذا المج ه
	z:ممارسات ومعايير الجودة

المحليــة  للبرامــج  الأكاديميــة  الاعتمــادات  علــى  والحصــول  الجــودة  ممارســات  فــي  التوســع 
والدوليــة.

	z:النظام الإداري
مراجعــة الصلاحيــات والمســؤوليات وتحديــث الهيــكل التنظيمــي، شــاملا تغيــر وإلغــاء واســتحداث 
كيانــات إداريــة تســهم فــي تحــول الكليــة وتعزيــز دورهــا المســتقبلي وفــق رؤيــة 2030، مــع تعزيــز 

كفــاءة الإدارييــن وزيــادة عددهــم.
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تحليل الفجوة

القضايام

الممارسات المثلى
 «هي الممارسة الموجودة في الكلية المرجعية 
والتي نشعر أننا ل و تم تبنيها ستنعكس بإيجابية 

على الكلية«

الفجوة
»هي الفارق بين الممارسة المثلى 

وواقع الكلية في الممارسة 
نفسها« 

الصورة الذهنية1

	z تعزيز الشـــراكات المجتمعية بكافـــة أنواعها
المحليـــة والإقليميـــة والدوليـــة مـــع التركيـــز 
باعتبارهـــا  الوطنيـــة  المشـــروعات  علـــى 
مســـؤولية مجتمعية، والتوســـع في تقديم 
الاستشـــارات المتخصصة في مجـــال العلوم 
ورســـالتها  الجامعـــة  يخـــدم  بمـــا  والآداب 

ويســـهم فـــي تحقيـــق رؤيـــة 2030.

	z المجتمعية الشـــراكات  ضعـــف 
المتخصصـــة. والاستشـــارات 

القدرات والمهارات 2
التنافسية للطلبة

	z تلبـــي التـــي  الأكاديميـــة  البرامـــج  زيـــادة 
وتلبـــي  المحلـــي  المجتمـــع  متطلبـــات  كل 
الكفـــاءات  مـــن  العمـــل  ســـوق  احتياجـــات 
التنميـــة. مجـــالات  مختلـــف  فـــي  البشـــرية 

	z البرامـــج بعـــض  توفـــر  عـــدم 
حاجة  تلبـــي  التـــي  الأكاديميـــة 
مـــن  المحلـــى  المجتمـــع 

البشـــرية.  الكفـــاءات 

التعليم والتعلم3
	z تعزيز المهارات التدريســـية والبحثية والإدارية

وأن  التدريـــس،  هيئـــة  لأعضـــاء  والاستشـــارية 
يُحـــدث فارقا فـــي دورهم المســـتقبلي.

	z المناســـب الحافـــز  عـــدم توفـــر 
الإداريـــة  الأعبـــاء  زيـــادة  مـــع 

. يســـية ر لتد ا و

4
في مجال 

الدراسات العليا 
والبحث العلمي

	z وتســـويق والتطويـــر  البحـــث  دائـــرة  توســـيع 
مخرجاتـــه بمـــا يحقـــق النفـــع المتبـــادل بين 
الكليـــة والمجتمـــع، وتعزيـــز التعـــاون البحثي 
الكليـــة وخارجها، واســـتقطاب أفضل  داخل 

العناصـــر فـــي هـــذا المجال.

	z بمشـــكلات الأبحـــاث  ربـــط 
المجتمع المحلـــي واقتصاديات 

. فـــة لمعر ا

ممارسات ومعايير 5
الجودة

	z التوســـع فـــي ممارســـات الجـــودة والحصول
للبرامـــج  الأكاديميـــة  الاعتمـــادات  علـــى 

والدوليـــة. المحليـــة 

	z أكاديميـــة برامـــج  توجـــد  لا 
ـــا. دوليًّ او  وطنيًـــا  معتمـــدة 

	z الكافي التدريـــب   توفيـــر  عـــدم 
الجـــودة. لممارســـات 

النظام الإداري6

	z مراجعـــة الصلاحيات والمســـؤوليات وتحديث
وإلغـــاء  تغيـــر  شـــاملا  التنظيمـــي،  الهيـــكل 
واســـتحداث كيانات إدارية تســـهم في تحول 
الكليـــة وتعزيـــز دورهـــا المســـتقبلي وفـــق 
رؤية 2030، مـــع تعزيز كفـــاءة الإداريين وزيادة 

. هم د عد

	z نقـــص في عـــدد الـــكادر الإداري
وقلـــة خبـــرة بعـــض الموجودين
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الفصل الثاني
	zالرؤية
	zالرسالة
	z القيم الجوهرية
	zالأهداف الإستراتيجية
	z مؤشرات الأداء الرئيسة
	zالأهداف التنفيذية
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2030 Vision الرؤية
ريادة في التعليم، وتميز في البحث العلمي وتطبيقاته، الشراكة والمسؤولية المجتمعية.

  2030 Mission الرسالة
تقديــم تعليــم متميــز، وإعــداد خريجيــن منافســين، وإنتــاج بحــوث إبداعيــة تخــدم المجتمــع مــن 
خــال بيئــة جاذبــة ومحفــزة، والاســتثمار الأمثــل للمــوارد البشــرية والتقنيــة، وبنــاء شــراكة مجتمعيــة 

ــة. ــة وفاعل متنوع

  CORE VALUES القيم الجوهرية
	z.الإتقان: مراقبة الله في كل عمل، والالتزام بمعايير الجودة، والسعي نحو التميز والتطوير المستمر

	z.العدالة والنزاهة: معاملة جميع منسوبي الكلية وفق معايير واحدة، دون تحيز، أو محاباة

	z.العمل بروح الفريق: بث الروح الجماعية للعمل، وتشجيع التعاون لإنجاز المهام، وتحقيق الأهداف

	z الشــفافية والمســاءلة: توثيــق تقاريــر أداء الكليــة، وتوجهاتهــا، ونشــرها بمصداقيــة، والإجابــة عــن
الاستفســارات المتعلقــة بشــأنها دون تأجيــل.

  Strategic Objectives :الأهداف الإستراتيجية
الأهداف الإستراتيجيةالقضايا الأساسيةم
تعزيز الصورة الذهنية للكلية.  الصورة الذهنية 1
تنمية القدرات والمهارات التنافسية للطلبة.القدرات والمهارات التنافسية للطلبة2
التحسين المستمر لعميات التعليم والتعلم.التعليم والتعلم3
والبحــث 4 العليــا  الدراســات  مجــال  فــي   

لعلمــي ا
تطوير برامج الدراسات العليا والبحث العلمي.

تطبيق ممارسات ومعايير الجودة.ممارسات ومعايير الجودة5
تطوير كفاءة النظام الإداري.النظام الإداري6

الفصـــــل الثاني
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الترابط بين الخطة الإستراتيجية للجامعة 2030 وخطة الكلية
الإســتراتيجية  الخطــة  وبيــن  للكليــة  الإســتراتيجية  الخطــة  بيــن  واضــح  ودعــم  ترابــط  هنــاك 

الآتــي: الجــدول  فــي  موضــح  هــو  كمــا  2030؛  للجامعــة 

الخطة الإستراتيجية للكلية 2030الخطة الإستراتيجية للجامعة 2030

رؤية الجامعة 2030:
جامعة متميزة في التعليم، منافسة 

في البحث العلمي الداعم لاقتصاد 
المعرفة، فاعلة في الشراكة والمسؤولية 

المجتمعية.

رؤية الكلية 2030
كلية ذات ريادة في التعليم،  وتميز في 

البحث العلمي وتطبيقاته،  ومؤثرة  في 
الشراكة والمسؤولية المجتمعية.

رسالة الجامعة 2030
تقديم تعليم متميز، وتطوير بحوث علمية 

إبداعية، وتعزيز الشراكة والمسؤولية 
المجتمعية من خلال: بيئة أكاديمية محفزة، 

وموارد بشرية وتقنية متميزة، وشراكات 
إستراتيجية فاعلة، ونظام إداري داعم.

رسالة الكلية 2030
تقديم تعليم متميز،  وإعداد خريجين 

منافسين، وإنتاج بحوث إبداعية تخدم 
المجتمع من خلال بيئة جاذبة ومحفزة، 

والاستثمار الأمثل للموارد البشرية والتقنية، 
وبناء شراكة مجتمعية متنوعة وفاعلة.

القيم الجوهرية للجامعة
الإتقان -العدالة -العمل بروح الفريق
الشفافية والمساءلة-المسؤولية 

المجتمعية-الهوية الوطنية.

القيم الجوهرية للكلية
الإتقان -العدالة والنزاهة -العمل بروح 

الفريق- الشفافية والمساءلة.
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دعم الأهداف الإستراتيجية للكلية لخطة الجامعة 2030:

الخطة الإستراتيجية للكلية  2030الخطة الإستراتيجية للجامعة 2030

تعزيز الصورة الذهنية للكلية.تعزيز مكانة الجامعة محلياً ودولياً.

تمكين الطلبة من المنافسة في سوق 
العمل.

تنمية القدرات والمهارات التنافسية للطلبة.

استقطاب الموارد البشرية المتميزة 
وتنميتها.

التحسين المستمر لعمليات التعليم 
والتعلم.

التحسين المستمر لعميات التعليم والتعلم.

تطوير برامج الدراسات العليا والبحث العلمي.تطوير برامج الدراسات العليا والبحث العلمي.

التحسين المستمر لممارسات الجودة 
وتطبيقاتها.

تطبيق ممارسات ومعايير الجودة.

بناء شراكات إستراتيجية فاعلة.

استدامة الموارد المالية للجامعة.

تطوير كفاءة النظام الإداري.تطوير نظام إداري داعم.

تطوير برامج داعمة للمسؤولية المجتمعية.
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الأهداف الإستراتيجية ومؤشرات الأداء:
مؤشرات الأداء الرئيسةوصف الهدفالهدف الإستراتيجي

تعزيز  الصورة 
الذهنية للكلية

توجهات  مع  الهدف  هذا  يتماشى 
خطتها  وإقرار  وضع  في  الجامعة 
النوعية  نقلتها  حيث  من  الإستراتيجية 
جامعات  بين  المرموقة  مكانتها  لتتبوّأ 

العالم.

• عدد الأوراق العلمية المنشورة بواسطة 	
أعضاء هيئة التدريس سنوياً.

• عدد زوار موقع الكلية.	
• معدل الاستشهاديات المرجعية لأبحاث 	

أعضاء التدريس.
• نسبة أعضاء هيئة التدريس )بدوام كامل	
• )الذين لديهم بحث واحد على الأقل في السنة.	

تنمية القدرات 
والمهارات 

التنافسية للطلبة

طلابها  تزويد  على  الكلية  تعمل  حيث 
لاكتساب  والتطبيقية  التدريبية  بالفرص 

الخبرة والاندماج في بيئة العمل.

• نسبة عدد الخريجين الموظفين إلى 	
مجموع الخريجين.

• نتائج استبيانات تقييم المقررات من طرف 	
الطالب، والخريجين.

• رضا أصحاب العمل عن الخريجين ومهاراتهم.	

التحسين المستمر 
لعميات التعليم 

والتعلم.

على  التدريسية  الهيئة  أعضاء  تشجيع 
المستمر،  والتحسين  التطوير  تطبيق 
المحاضرة،  في  الحرفي  التقيد  وعدم 
وتشجيع الطلاب على المشاركة والحوار 
وتطبيق  المحاضرات،  خلال  والتفاعل 

طرائق تدريس متنوعة وهادفة.

• نسبة الطلاب إلى أعضاء هيئة التدريس.	
• نسبة أعضاء هيئة التدريس الذين يحملون 	

مؤهلات دكتوراه معتمدة.
• نسبة رضا الطلاب عن جودة المقررات.	
• نسبة الطلاب الذين أكملوا السنة الأولى بنجاح.	
• نسبة الطلاب الذين أكملوا دراستهم في 	

المدة الأدنى للبرامج.
• تقييم الطلاب لجودة مصادر التعلم والمكتبة.	
• مستوى رضا الطلبة عن الأنشطة اللا صفية.	

تطوير برامج 
الدراسات العليا 
والبحث العلمي

تطوير  يتم  العليا  الدراسات  خلال  من 
تعمل  التي  والطلبة  للأساتذة  الخبرات 
والتحديات  للمشكلات  التصدي  على 
خلال  من  وذلك   ، والمستقبلية  الحالية 
والمهارات  المعرفية  الخبرات  تكوين 
تواجه  التي  الكبيرة  المشاكل  لحل 
للأساتذة  كذلك  وهي  المجتمع. 

والطلبة على حد سواء.

• عدد البرامج المطروحة للدراسات العليا.	
• نسبة أعضاء هيئة التدريس الذين لديهم 	

بحث محكم خلال العام.

تطبيق ممارسات 
ومعايير الجودة

وتسعى الكلية من خلال هذا الهدف 
إلى رفع وتحسين سمعة الجامعة.

وهذا يتم عن طريق التواصل مع أعضاء 
هيئة التدريس والموظفين والعمال، 

وهذا يساهم في تطوير أفضل 
الممارسات في العمليات الجديدة 

استنادا إلى البيانات التي تم جمعها 
أثناء عمليات المراجعات.

• نسبة البرامج الحاصلة على الاعتماد 	
الأكاديمي إلى مجموع البرامج.

• عدد مؤشرات الأداء المنفذة في الخطط 	
التشغيلية للبرامج الأكاديمية.
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الأهداف التنفيذية:
الأهداف 

مؤشرات الأداء الفرعيةالأهداف التنفيذيةالإستراتيجية

تعزيز الصورة 
الذهنية 

للكلية

• حديثة 	 علمية  مجالات  في  ودراسات  بحوث  عمل 
ومتخصصة.

• العلمي 	 البحث  ومراكز  الجامعات  مع  شراكات  بناء 
المحلية والعالمية لمواكبة التقدم العلمي في العالم.

• التدريس 	 هيئة  أعضاء  وخبرات  معارف  تكريس 
والطلاب لخدمة المجتمع.

• المنشورة 	 العلمية  الأوراق  عدد 
بواسطة أعضاء هيئة التدريس سنوياً.

• عدد زوار موقع الكلية .	

تنمية القدرات 
والمهارات 
التنافسية 

للطلبة

• عمل دورات تدريبية للطلاب والخريجين في مجالات 	
تساهم في رفع المهارات المهنية للطلاب.

• دعم وتطوير الأنشطة غير الصفية.	
• مشاريع 	 خلال  من  البحثية  الطلاب  مهارات  تحفيز 

بحثية متميزة.
• بناء جسور التواصل مع جهات توظيف الخريجين.	

• زيادة مستوى رضا أصحاب العمل 	
الدراسية  والمناهج  الخطط  عن 

في الكلية.

التحسين 
المستمر 
لعميات 
التعليم 
والتعلم.

• مع 	 يتناسب  بما  بالكلية  الدراسية  البرامج  تحديث 
متطلبات سوق العمل.

• الجامعات 	 مع  الطلابي  للتبادل  برامج  عمل 
الإقليمية والعالمية المرموقة.

• إنشاء عيادة لمعالجة ضعف مستوى الطلاب المتعثرين.	

• الذين 	 المستجدين  الطلاب  عدد 
يكملون السنة الأولى بنجاح.

• نسبة الإكمال الظاهري للطلاب.	

تطوير برامج 
الدراسات 

العليا والبحث 
العلمي

• إنشاء برامج دراسات عليا بالكلية.	
• تشجيع النشر العلمي في المجلات العلمية المرموقة.	
• مجالات 	 في  العلمي  للبحث  مجموعات  تكوين 

علمية حديثة ومتخصصة.
• تأسيس معامل أبحاث بالكلية.	

• في 	 المشاركة  الأبحاث  عدد 
مؤتمرات.

• من 	 الاقتباس  مرات  عدد  قياس 
أبحاث الكلية المنشورة.

تطبيق 
ممارسات 

ومعايير 
الجودة

• الكلية 	 لوحدات  الجودة  وضمان  الأداء  تقويم 
الإدارية والأكاديمية.

• نشر ثقافة الجودة بين منسوبي الكلية .	
• إقامة علاقات علمية ومهنية بين الكلية والكليات الأخرى 	

المتميزة في تطبيق الجودة والاعتماد الأكاديمي.

• على 	 الحاصلة  البرامج  نسبة 
مجموع  إلى  الأكاديمي  الاعتماد 

البرامج.

تطوير كفاءة 
النظام الإداري.

• تنظيم ورش عمل ودورات تنشيطية بشكل دوري 	
لتطوير المهارات لموظفي الكلية.

• تطوير ونشر الهياكل التنظيمية وتوصيف المهام 	
الوظيفية.

• الطلبة 	 إلى  التدريس  هيئة  أعضاء  معدل  تحسين 
في التخصصات كافة.

• من 	 المستفيدين  رضا  نسبة 
خدمات النظام الإداري.

• الذين 	 الإداريين  الموظفين  عدد 
للموظف  جائزة  على  حصلوا 

المميز.
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الفصل الثالث
	zالخطة التنفيذية
	z الهــدف الإســتراتيجي الأول: تعزيــز الصــورة

ــة: ــة للكلي الذهني
	z تنميــة الثانــي:  الإســتراتيجي  الهــدف 

للطلبــة: التنافســية  والمهــارات  القــدرات 
	z التحســين الثالــث:  الإســتراتيجي  الهــدف 

والتعلــم: التعليــم  لعمليــات  المســتمر 
	z ــج ــر برام ــع: تطوي ــتراتيجي الراب ــدف الإس اله

ــي: ــث العلم ــا والبح ــات العلي الدراس
	z تطبيــق الخامــس:  الإســتراتيجي  الهــدف 

الجــودة ومعاييــر  ممارســات 
	z تطويــر الســادس:  الإســتراتيجي  الهــدف 

الإداري: النظــام  كفــاءة 
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الخطة التنفيذية 

الهدف الإستراتيجي الأول: تعزيز الصورة الذهنية للكلية:

الأهداف التنفيذيةوصف الهدف
الوقت 

التقديري 
للتنفيذ

الموازنة 
التقديرية

يتماشى هذا الهدف مع توجهات 
الجامعة في وضع وإقرار خطتها 

الإستراتيجية من حيث نقلتها 
النوعية لتتبوّأ مكانتها المرموقة بين 

جامعات العالم.

• مجالات 	 في  ودراسات  بحوث  عمل 
علمية حديثة ومتخصصة.

• ومراكز 	 الجامعات  مع  شراكات  بناء 
والعالمية  المحلية  العلمي  البحث 

لمواكبة التقدم العلمي في العالم.
• هيئة 	 أعضاء  وخبرات  معارف  تكريس 

التدريس والطلاب لخدمة المجتمع.

 2020
2030

يتم 
تحديدها 

في ضوء ما 
تسمح به 

بنود موازنة 
الجامعة

مؤشرات الأداء

• التدريس 	 هيئة  أعضاء  بواسطة  المنشورة  العلمية  الأوراق  عدد 
سنوياً.

• عدد زوار موقع الكلية.	
• معدل الاستشهاديات المرجعية لأبحاث أعضاء التدريس.	
• نسبة اعضاء هيئة التدريس )بدوام كامل) الذين لديهم بحث واحد، 	

على الأقل، في السنة.
• عدد براءات الاختراع التي يحصل عليها أعضاء هيئة التدريس سنوياً.	

من يتم إعلامهم
أعضاء هيئة التدريس 

بيوت الخبرة وبعض مراكز الأبحاث

من يتم استشارتهم
أعضاء هيئة التدريس

وحدة الدراسات العليا والبحث العلميالجهة المسؤولة

وكيل الكلية للدراسات العليا والبحث العلمي والجودةالمسؤول
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الهدف الإستراتيجي الثاني: تنمية القدرات والمهارات التنافسية للطلبة:

الأهداف التنفيذيةوصف الهدف
الوقت 

التقديري 
للتنفيذ

الموازنة 
التقديرية

تزويد  على  الكلية  تعمل  حيث 
والتطبيقية  التدريبية  بالفرص  طلابها 
بيئة  في  والاندماج  الخبرة  لاكتساب 

العمل.

• للطلاب 	 تدريبية  دورات  عمل 
والخريجين في مجالات تساهم 
المهنية  المهارات  رفع  في 

للطلاب.
• دعم وتطوير الأنشطة غير الصفية.	
• البحثية 	 الطلاب  مهارات  تحفيز 

من خلال مشاريع بحثية متميزة.
• جهات 	 مع  التواصل  جسور  بناء 

توظيف الخريجين.

 2020
2030

يتم 
تحديدها 

في ضوء ما 
تسمح به 

بنود موازنة 
الجامعة.

مؤشرات الأداء
• نسبة عدد الخريجين الموظفين إلى مجموع الخريجين.	
• نتائج استبيانات تقييم البرامج من طرف الطالب، الخريجين.	
• رضا أصحاب العمل عن الخريجين ومهاراتهم.	

من يتم إعلامهم
أعضاء هيئة التدريس

الخريجون - الطلاب

من يتم استشارتهم
أعضاء هيئة التدريس

جهات توظيف الخريجين
الأقسام الأكاديمية ووحدة الخريجين.الجهة المسؤولة

•المسؤول ة.	 ة والأكاديميَّ وكيل الكلية للشؤون التعليميَّ
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الهدف الإستراتيجي الثالث: التحسين المستمر لعمليات التعليم والتعلم:

الأهداف التنفيذيةوصف الهدف
الوقت 

التقديري 
للتنفيذ

الموازنة 
التقديرية

• الهيئة 	 أعضاء  تشجيع 
التطوير  تطبيق  على  التدريسية 
التقيد  وعدم  المستمر  والتحسين 
وتشجيع  المحاضرة،  في  الحرفي 
والحوار  المشاركة  على  الطلاب 
وتطبيق  المحاضرات،  خلال  والتفاعل 

طرائق تدريس متنوعة وهادفة.

• الدراسية 	 البرامج  تحديث 
مع  يتناسب  بما  بالكلية 

متطلبات سوق العمل.
• عمل برامج للتبادل الطلابي مع 	

والعالمية  الإقليمية  الجامعات 
المرموقة.

• ضعف 	 لمعالجة  عيادة  إنشاء 
المستوى للطلاب المتعثرين.

 2020
2030

يتم 
تحديدها 
في ضوء 

ما تسمح 
به بنود 
موازنة 

الجامعة

مؤشرات الأداء

• نسبة الطلاب إلى أعضاء هيئة التدريس.	
• مؤهلات 	 يحملون  الذين  التدريس  هيئة  أعضاء  نسبة 

دكتوراه معتمدة.
• نسبة رضا الطلاب عن جودة المقررات.	
• نسبة الطلاب الذين أكملوا السنة الأولى بنجاح.	
• الأدنى 	 المدة  في  دراستهم  أكملوا  الذين  الطلاب  نسبة 

للبرامج.
• تقييم الطلاب لجودة مصادر التعلم والمكتبة.	
• مستوى رضا الطلبة عن الأنشطة اللاصفية.	

• من يتم إعلامهم	
• المجتمع المحلي 	
• أعضاء هيئة التدريس 	

• من يتم استشارتهم	
• أعضاء هيئة التدريس.	
• لجنة الخطط والبرامج بالجامعة	
• جهات توظيف الخريجين.	

•الجهة المسؤولة رؤساء ومشرفو الأقسام الأكاديمية.	
•المسؤول ة.	 ة والأكاديميَّ وكيل الكلية للشؤون التعليميَّ
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الهدف الإستراتيجي الرابع: تطوير برامج الدراسات العليا والبحث العلمي:

الأهداف التنفيذيةوصف الهدف
الوقت 

التقديري 
للتنفيذ

الموازنة 
التقديرية

تطوير  يتم  العليا  الدراسات  خلال  من 
الخبرات للأساتذة والطلبة، التي تعمل 
والتحديات  للمشكلات  التصدي  على 
الحالية والمستقبلية، وذلك من خلال 
والمهارات  المعرفية  الخبرات  تكوين 
تواجه  التي  الكبيرة  المشاكل  لحل 
للأساتذة  كذلك  وهي  المجتمع. 

والطلبة على حد سواء.

• عليا 	 دراسات  برامج  إنشاء 
بالكلية.

• في 	 العلمي  النشر  زيادة 
المجلات العلمية المرموقة.

• للبحث 	 مجموعات  تكوين 
علمية  مجالات  في  العلمي 

حديثة ومتخصصة.
• تأسيس معامل أبحاث بالكلية.	

 2020
2030

يتم 
تحديدها 

في 
ضوء ما 
تسمح 
به بنود 
موازنة 

الجامعة.

مؤشرات الأداء
• عدد البرامج المطروحة للدراسات العليا.	
• خلال 	 محكم  بحث  لديهم  الذين  التدريس  هيئة  أعضاء  نسبة 

العام.

من يتم إعلامهم

•	 أعضاء هيئة التدريس
•	 الخريجون 

من يتم استشارتهم

وكالة الجامعة للدراسات العليا والبحث العلمي

رؤساء ومشرفو الاقسام الأكاديميةالجهة المسؤولة

وكيل الكلية للدراسات العليا والبحث العلمي والجودةالمسؤول
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الهدف الإستراتيجي الخامس: تطبيق ممارسات ومعايير الجودة

الأهداف التنفيذيةوصف الهدف
الوقت 

التقديري 
للتنفيذ

الموازنة 
التقديرية

• هذا 	 خلال  من  الكلية  وتسعى 
الهدف إلى رفع وتحسين سمعة 

الجامعة.

• الجودة 	 وضمان  الأداء  تقويم 
الإدارية  الكلية  لوحدات 

والأكاديمية.
• بين 	 الجودة  ثقافة  نشر 

منسوبي الكلية 
• ومهنية 	 علمية  علاقات  إقامة 

الأخرى  والكليات  الكلية  بين 
الجودة  تطبيق  في  المتميزة 

والاعتماد الأكاديمي.

2030 -  2020

يتم 
تحديدها 

في ضوء ما 
تسمح به 

بنود موازنة 
الجامعة

مؤشرات الأداء
• نسبة البرامج الحاصلة على الاعتماد الأكاديمي إلى مجموع البرامج.	
• للبرامج 	 التشغيلية  الخطط  في  المتحققة  الأداء  مؤشرات  عدد 

الأكاديمية.

من يتم إعلامهم

• أعضاء هيئة التدريس	
• إدارة الكلية	

من يتم استشارتهم

• أعضاء هيئة التدريس	
• الهيئة الوطنية للاعتماد الأكاديمي	
• خبراء الجودة بعمادة التطوير والجودة	

•الجهة المسؤولة رؤساء ومشرفو الأقسام الأكاديمية والوحدات الإدارية	

•المسؤول وكيل الكلية للدراسات العليا والبحث العلمي والجودة	
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الهدف الإستراتيجي السادس: تطوير كفاءة النظام الإداري:

الوقت التقديري الأهداف التنفيذيةوصف الهدف
للتنفيذ

الموازنة 
التقديرية

تطويـر  إلـى  النظام  هـذا  يحتـاج 
الصلاحيـات  مراجعـة  حيـث  مـن 
الهيـكل  وتحديـث  والمسـؤوليات 
مسـميات  تغييـر  شـاملً  التنظيمـي 
إداريـة  كيانـات  واسـتحداث  وإلغاء 
وتعزيـز  الكليـة  تحـول  فـي  تسـهم 
دورهـا المسـتقبلي مـع تعزيـز كفـاءة 
واللوائـح،  النظـم  وتحديـث  الإدارييـن، 
مـع  الإداريـة،  الجـودة  نظـم  وتحديـث 

مراجعـة نظـم التحفيـز والمحاسـبية. 

• عمل 	 ورش  تنظيم 
ودورات تنشيطية بشكل 
المهارات  لتطوير  دوري 

لموظفي الكلية.
• الهياكل 	 ونشر  تطوير 

وتوصيف  التنظيمية 
المهام الوظيفية.

• أعضاء 	 معدل  تحقيق 
هيئة التدريس إلى الطلبة 

في كافة التخصصات.

2030 -  2020

يتم 
تحديدها 
في ضوء 

ما تسمح 
به بنود 
موازنة 

الجامعة

مؤشرات الأداء

• عدد برامج التدريب المقدمة، للعاملين، للتطوير الإداري.	
• عدد منسوبي الكلية المشاركين في برامج تدريبية خاصة.	
• تحديث البوابة الإلكترونية للكلية.	
• الهيكل 	 حسب  على  والمسئوليات  المهام  تحديد 

التنظيمي.
• نسبة أعضاء هيئة التدريس الذين غادروا الكلية في السنة 	

السابقة لأسبابٍ، عدا التقاعد بسبب السن.
• التقييم الكلي للطلبة لجودة خبرات التعليم بالكلية. 	

من يتم إعلامهم
أعضاء هيئة التدريس

من يتم استشارتهم

•	 أعضاء هيئة التدريس
•	 الموظفون
•	 رؤساء الأقسام

مدير الإدارةالجهة المسؤولة

عميد الكليةالمسؤول
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إستراتيجية إدارة المخاطر
يحتوي هذا القسم على الإجراءات التي سوف تقوم بها الكلية لتصنيف وإدارة المخاطر المحتملة أثناء تنفيذ 
مستقبلياً،  المتوقعة  الأخطار  من  للتقليل  الماضي  دروس  من  التعلم  إلى  تستند  والتي  الإستراتيجية،  الخطة 
والعلوم  الآداب  كلية  تواجه  أن  المتوقع  المخاطر  وتتمثل  الماضي،  أخطاء  تكرار  لعدم  الفرص  من  والاستفادة 
عن  الكلية  وبعد  التعليمية،  البرامج  من  عدد  في  للكلية   المنتسبين  الطلاب  عدد  انخفاض  في  الدواسر  بوادي 
محيطة،  وبائية  لأمراض  والتعرض  عددها،  وقلة  المختبرات،  تجهيزات  تكلفة  وزيادة  الرئيسي،  الجامعة  موقع 
مع  المنافسة  وشدة  الأكاديمي،  الاعتماد  على  الحصول  وتأخر  والسلامة،  الأمن  متطلبات  إلى  الحاجة  وتزايد 
الكليات الأخرى في الوادي والمناطق المحيطة من ناحية جذب الطلاب، والتغيرات في سوق العمل، ومخاطر 

نقص الدعم المالي المناسب.

التي تتبعها الجامعة في إدارتها لهذه المخاطر، ولذلك  وسوف تخضع سياسات إدارة المخاطر لنفس الآليات 
من المتوقع تنفيذ الآليات التاليـة:

- الإدراك المسبق والتوعية المستمرة بالمخاطر الرئيسية التي تعيق تنفيذ الخطة الإستراتيجية.	
- توصيف دقيق للمخاطر.	
- دعم المراجعات الداخلية والتقييم الدوري لمعرفة المخاطر المستقبلية.	
- التخفيف من حدة المخاطر من خلال اتباع آليات المراقبة والشفافية.	
- متابعة تنفيذ خطة العمل لإدارة المخاطر، وتتضمن خطة العمل العناصر التالية:	
- مراجعة المخاطر بصورة دورية.	
- تحديد المسؤوليات.	
- تحديد التغييرات في المخاطر وإدارة المخاطر الكبيرة والتخفيف منها.	
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المخاطـر المحتملة أثنـاء تنفيـذ الخطـة الإستراتيجية للكلية

ا، ومن شانه أن يعيق تنفيذ الأهداف والمشروعات ا أو تقنيًّ ا أو بشريًّ ا أو إداريًّ الخطر إما أن يكون ماليًّ

إجراءات التخفيف
احتمال تكرار 

حدوثها
مدى تأثيرها الخطر المتوقع

زيادة الاعتمادات المالية 
المخصصة  

دوري كبير
توفير الاعتمادات المالية 

للمشروعات
تنظيم العمل وفق 

الهيكل تدريجيا
دوري كبير تغير الهيكل الإداري 

المتابعة الدورية مع مزود 
الخدمة

دوري متوسط ضعف شبكة الإنترنت 

الصيانة الدورية، والعمل 
على توفير البرمجيات 

دوري متوسط
أعطال أجهزة الحاسب وتوفير 

البرمجيات
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خطة الاتصال: 
يتم إدارة الاتصال والتغذية المرتدة بين وكيل الكلية للتطوير والجودة،  من جهة، وبين ملّك الأهداف الإستراتيجية، 
ومديري الأهداف الإستراتيجية، من جهة أخرى، كما يحدث الاتصال التبادلي بين الأطراف التنفيذية المتعاونة الأخرى 
مثل )مديري الأهداف الإستراتيجية، ولجنة الخطة التنفيذية والمتابعة(، مع تبادل التعاون والاتصال بين لجنة الخطة 
التنفيذية، من جهة، وكل الأطراف المعنية بتنفيذ هذه الخطة أو الإشراف عليها؛ )وكالة التطوير والجودة، والأقسام، 

والوحدات المساندة، والإدارة العامة(، وفيما يلي شكل يوضح خطة الاتصال بين الأطراف المعنية بالخطة التنفيذية:

أهداف الخطة التنفيذية للاتصال:

الممارسةالهدف

التوعية
إعلان ونشر رؤية ورسالة وأهداف الكلية الإستراتيجية؛ )مطبوعات، 

ملصقات، مطويات، الموقع الإلكتروني للعمادة، ورش عمل(

المراجعة 
والمتابعة

مراجعة نتائج ومنجزات الخطة الإستراتيجية؛ )ورشة عمل لعرض النتائج، 
اجتماعات شهرية، تقارير دورية(.

مراجعة نقاط 
القوة والضعف 

والفرص 
والتحديات سنويا

•	 اجتماعات مع المسؤولين عن تنفيذ الخطة 
•	 اجتماعات مع منسوبي الكلية
•	 لقاءات دورية مع الطلبة 
•	 ورش عمل
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خطـــة الاتصـــال

عميـــد الكليـــة

 وكيل الكلية للتطوير والجودة 

لجنة
 الخطة الإستراتيجية

مديرو 
الأهداف الإستراتيجية 

لجنة الخطة 
التنفيذية والمتابعة

الأطراف المعنية بتنفيذ الخطة الإستراتيجية 
(وكالة التطوير والجودة – الأقسام –الوحدات المساندة – الشؤون الإدارية)

ملاّك الأهداف الإستراتيجية 

خطة المتابعة والتنفيذ:
       يتطلب قياس مدى تحقق الأهداف الإستراتيجية للخطة وجودَ آلية واضحة لقياس الأداء من خلال 

عدد من مؤشرات الأداء، لذا سيتم الاعتماد على الآلية التالية:

تشكيل لجنة تنبثق عن الفريق التنفيذي للخطة الإستراتيجية لتتولى عملية المتابعة والتقييم 	-
المرحلي والتدخل لتصويب الانحرافات – إن وجدت – عن أهداف الخطة الإستراتيجية.

رفع التقارير الخاصة بمستوى الإنجاز. 	-

اختيار أعضاء اللجنة ممن لهم خبرة في مجال التخطيط الإستراتيجي. 	-

التقارير ربع السنوية ونصف السنوية عن إنجازات الخطة الإستراتيجية.	-

رصد معوقات التنفيذ والعمل على إيجاد الحلول الإيجابية لها.	-

وضع الحلول والبدائل وتجاوز مخاطر التنفيذ.	-
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خطة إدارة التغيير
تعريف التغيير:

حالة  إلى  راهنة  حالة  أو المنظمة من  عمل،  أو فريق  انتقال الفرد،  أو  لتحويل  يُتّبَع  نهج  هو  التغيير 
مستقبلية منشودة. 

ويتطلب التغيير أن تكون الخطة التنفيذية واضحة المعالم ومتضمنة للمسار الزمني لكل التفاصيل، 
وتعكس كامل التصورات التي تبنتها الخطة الإستراتيجية، وبفضل اشتراك كل أعضاء هيئة التدريس 
والموظفين والطلاب في كامل الأنشطة التي أجرتها لجنة إعداد الخطة الإستراتيجية؛ من استبانات 
لمفردات المجتمع الداخلي والخارجي، والندوات وورش العمل، بالإضافة الى الزيارات المتعددة لخبراء 
المتابعة  منهج  الجامعة  إدارة  وتبني  العزيز،  عبد  بن  سطام  الأمير  بجامعة  الإستراتيجي  التخطيط 
تدني  الى  ذلك  أدى  فقد  الجامعة؛  بوحدات  الإستراتيجية  الخطط  بناء  على  للعاملين  والمساعدة 
مقاومة التغيير لدى الجميع، بل إن الطريق أصبحت ممهدة للتنفيذ، ومع ذلك، فقد رأت لجنة إعداد 
المرونة في الخطة الإستراتيجية لتجنب المخاطر المتوقعة نتيجة  الخطة الإستراتيجية بجانب توفر 
نقاط الضعف المختلفة، أن توفر خطة لإدارة التغيير تتمتع بالمرونة نفسها في الخطة الإستراتيجية 

لتضمن أفضل تنفيذ ممكن. وفي الشكل البيني التالي نوضح مراحل خطة إدارة التغيير:

نماذج التغيير المتوقعة أثناء تنفيذ الخطة الإستراتيجية للكلية 

سياسات التغييرالتغيير المحتملم

الإدارية 1 النظم  في  تغيير 
والأكاديمية 

إلى  والوصول  الإستراتيجية  البدائل  ودراسة  الاجتماعات  من  مجموعة  عقد  يتم 
حلٍ، يتم التوافق عليه، من قبل الأطراف المعنية، مع توزيع المهام على الفريق 

التنفيذي -ودراسة المخرجات والتقييم المستمر مع المتابعة الدورية للتنفيذ. 

التغيير الإستراتيجي نظرًا 2
للتغيرات التطويرية

– يتم دراسة نقاط التحسين المراد إضافتها، وكذلك المبادرات الإستراتيجية.
– مع تحديدها وفترات تنفيذها وعرضها على الفريق التنفيذي للخطة الإستراتيجية .

جديدة 3 تنظيمية  هيكلة 
لجميع الوحدات 

–  دراسة الهيكل التنظيمي للكلية -وضع مقترحات التحسين للهيكل
 – رفع النتائج بذلك لأصحاب الصلاحية .

الصلاحيات 4
والمسؤوليات الوظيفية

الصلاحية،  أصحاب  مع  والصلاحيات  المسؤوليات  لتحديد  الاجتماعات  عقد 
وكذلك إصدار دليل من الكلية بالمهام والصلاحيات .

5
–  استحداث البرامج الجديدة في مجال التكنولوجيا المعلوماتية.التقنيات التكنولوجية 

 – تدريب المعنيين على نظم إدارتها وتشغيلها.

العمل على توفير حافز مادي مناسب للمنسوبين المعنيين بتنفيذ الخطة.الموارد البشرية6
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عدم الموافقة

مرئيات اللجنة التنفيذية 
حول التغيير المطلوب 

وتوصياتها

موافقة وكيل الكلية 
للتطوير والجودة 

لجنة التخطيط 
الإستراتيجي: دراسة طلب 

التغيير وإصدار توصياتها 
وتلقي الموافقة أو 

عدمها وتوثيقها

 رؤساء الأقسام 

طالب التغير – أسبابه – تكلفة التغيير المطلوب

مرئيات ملّك الأهداف
وتوصياتهم 

مرئيات المديرين 
التنفيذين للأهداف 

الإستراتيجية 
وتوصياتهم 
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فريق إعداد الخطة الإستراتيجية لكلية 

التوقيعالمهمةالإسمم
مشرفاًد. سلطان بن مسفر أل ربيع1
رئيساًد. خلف بن سعد الثبيتي2
عضواًد. سعود بن فهد بن مهنا الشهلان3
عضواًد. أبو سفيان عبد الله عثمان حسن4
عضواًد. أحمد مرسي عبد الله5
عضواًد. عبد الله الأمين6
عضواًد. هاني محمود عبد الرحمن جرادات7
عضواًأ. عبد الله اسماعيل يوسف شهابات8

مقرراًد. بسام محمد عبد الفتاح مكرم9 

التاريخ: 						                                  اعتماد عميد الكلية
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وسائل الاتصال بالكلية 

البريد الإلكتروني التحويلة المسمى الوظيفي الاسم الرقم

s.aldossary@psau.edu.sa 7710 عميد كلية الآداب والعلوم بوادي 
الدواسر

د.سلطان مسفر 
علي الدوسري .1

sau.aldosary@psau.edu.sa 7717 وكيل الكلية للشؤون التعليمية 
والأكاديمية

د. سعود فهد مهنا 
الدوسري .2

k.althobaiti@psau.edu.sa 7719 وكيل الكلية للدراسات العليا والبحث 
العلمي والإبتعاث والجودة

د.خلف سعد خلف 
الثبيتي .3
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المراجع:
- والتوجيه 	 البيان  تمثل  ,والتي    2020 المملكة  ورؤية  الكلية  خطط  بين  والمواءمة  الاتساق   :2030 المملكة  رؤية 

الإستراتيجي لكافة المؤسسات والقطاعات, ومنها قطاع التعليم, كما استندت الرؤية بشكل مستقبلي متكامل 
ومحور  رائدة...  استثمارية  قوة  والإسلامي...  العربي  العمق  السعودية...   « والمعبر  الموجز  البيان  ذلك  إلى  الأبعاد 

ربط القارات الثالث.
- الخطة المستقبلية للتعليم العالي ) آفاق(.	
- الخطة الإستراتيجية لجامعة الأمير سطام بن عبد العزيز )الرابط أدناه(	

https://vrdq.psau.edu.sa/sites/default/files/field/attached/SP.pdf

- نتائج تحليل الاستبانات.	
- الخطة الإستراتيجية السابقة للكلية )الرابط أدناه(:	

https://faculty.psau.edu.sa/filedownload/doc- 4-doc-eb3eda36d64806731fdaa64351fa7a0-original.
doc

- التقارير السنوية للكلية ) منذ عام 1434-1435 وحتى عام 1439-1438(.	
- عينة من الخطط الإستراتيجية لكليات الآداب والعلوم على المستوى المحلي والإقليمي والعالمي.	
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